POLITYKA PRYWATNOSCI - KLAUZULA INFORMACYJNA
DLA OSOB FIZYCZNYCH
-PODMIOTOW WSPOLPRACUJACYCH W BRANZY INSTALACYJNO-GRZEWCZE]

Dziatajgc na podstawie przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. U. UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1 z péZn. zm., dalej RODO), informujemy, iz:

SPIS TRESCI:

1. Dane Administratora danych osobowych
Zakres podmiotowy Klauzuli - kogo dotyczy

Kategorie danych osobowych i Zrédta ich pozyskania
Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych
Odbiorcy danych

Czas przechowania danych
Prawo do sprzeciwu

Uprawnienia zw. z przetwarzaniem danych osobowych

KNk WN

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:

"GALMET Spoéika z ograniczona odpowiedzialno$cia” Spdotka komandytowa z siedzibg w Glubczycach,
ul. Raciborska 36, 48-100 Gtubczyce, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
w Opolu, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000406285,
NIP: 7480002740, REGON: 530508930, zwany dalej jako GALMET albo Administrator; dane kontaktowe: tel.:
77 403 45 00, e-mail: rodo@galmet.com.pl.

2. Zakres podmiotowy Klauzuli informacyjne;j:

Niniejsza Klauzula informacyjna ma zastosowanie do podmiotéw wspétpracujacych i partneréw GALMET, w tym
posredniczacych w relacjach GALMET - klient koficowy, tj. w szczegdlno$ci do dystrybutoréw, agentéw, instalatorow,
wiascicieli sklepéw instalacyjnych, architektéw, inwestoréw, firm budowlanych, wykonawcéw przedsiewzieé
inwestycyjnych, na potrzeb ktérych nabywane sg produkty GALMET bezposrednio w GALMET lub za posrednictwem
sieci dystrybucji.

3. Kategorie danych osobowych i Zrédla ich pozyskania
(dotyczy przypadkéw pozyskiwania danych osobowych z innych Zrédet niz od osoby ktérej dane dotycza)

GALMET bedzie przetwarzat w ponizszych celach wszelkie Pani/Pana dane osobowe, ktére sami Panistwo podaliscie
a takze moze zaistniec sytuacja, iz GALMET pozyska niektére Pani/Pana dane osobowe od innych podmiotéw - w tym
od pelomocnika, reprezentanta, dystrybutora, sprzedawcy, instalatora lub inwestora, innego podmiotu
wspotpracujgcego z ktérakolwiek ze Stron, klienta koncowego, a takze ze zrdédet powszechnie dostepnych,
w szczegblnosci z baz internetowych, ogtoszen prasowych, gietd towaréw i ustug, jak i baz i rejestrow urzedowych, w
tym m.in. Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej CEIDG, REGON (dotyczy oséb fizycznych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza). Ponadto w zwigzku z Pani/Pana wizytami na terenie firmy GALMET,
Panistwa dane wizerunkowe moga byé pozyskane w wyniku monitoringu wizyjnego stosowanego na terenie
przedsiebiorstwa GALMET w Gtubczycach.

W kazdym przypadku dbamy o to, aby zbierane Panstwa dane osobowe nie wykraczaty ponad minimum danych
niezbednych nam do realizacji prawnie uzasadnionych wspodlnych celéw dziatalnos$ci naszych firm w branzy
instalacyjnej i grzewczej, w tym do pozyskiwania nowych klientéw i dbania o ich zadowolenie z oferowanych towaréw
i ustug.

W szczegdlnosci mozemy potrzebowac nastepujace Panstwa dane pozyskane z innych zrédet:

- imie i nazwisko lub nazwa firmy, w tym jesli obejmuje dane osobowe,



- adres siedziby firmy albo adres do korespondencji

- numer telefonu

- adres e-mail

- NIP, REGON.

4.

Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych:

GALMET moze przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w nastepujacych celach - w zaleznosci od tego, w jakim
charakterze doszto do nawigzania kontaktu lub relacji pomiedzy Panig/Panem a GALMET:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Jesli zwrocicie sie Panistwo do nas z ofertag wspotpracy, pozyskane Panstwa dane postuza nam do prowadzenia
negocjacji lub innych czynnos$ci zmierzajacych do zawarcia umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

W celu wykonania taczacej Panig/Pana z GALMET umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

Jesli zwrécicie sie Panstwo do nas z zapytaniem dotyczacym doboru urzadzenia, oferty, cen, warunkéw
zakupu lub montazu, etc. - pozyskane Panstwa dane postuza nam do udzielenia szczegétowych informacji i
wyjasnien a takze do wskazania punktéw handlowych, dystrybutoréw lub instalatoréw z Panistwa okolicy,
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

Jesli zwrdcicie sie do nas klient - uzytkownik koricowy zainteresowany produktem GALMET, woéwczas - w
zaleznosci od skali zapotrzebowania - przekazemy Pani/Pana dane kontaktowe jako firmy wspétpracujacej
w branzy instalacyjno-grzewczej, w celu umozliwienia kontaktu klienta koricowego z Panig/Panem -
powyzsze podyktowane jest prawnie uzasadnionym interesem GALMET, gdyZ czyni nasze ustugi i naszg oferte
kompleksowa, w tym poprzez dostarczenie wspdélnym naszym klientom kompleksowej informacji o ustudze
/ produkcie (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

Réwniez pozyskane Pani/Pana dane kontaktowe umozliwig nam tworzenie tatwo dostepnej listy podmiotéow
wspolpracujacych (w tym dystrybutoréw, instalatoréw) i umieszczania jej w dostepnych formutach dla
klientéw konicowych, np. na stronie internetowej GALMET, w katalogach, reklamach, ulotkach, cennikach, etc.
- powyzsze podyktowane jest prawnie uzasadnionym interesem GALMET, gdyz czyni nasze ustugi i nasza
oferte kompleksowa, w tym poprzez dostarczenie wspélnym naszym klientom kompleksowej informacji o
ustudze / produkcie (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

Ponadto jako realizacje prawnie uzasadnionego interesu GALMET, firma GALMET moze przetwarzac¢ Panstwa
dane osobowe do celéw promocji i marketingu bezposredniego w ramach dziatalno$ci prowadzonej przez
GALMET i produktéw GALMET przesytajac do Pani/Pana newslettery, informacje o promocjach, nowo$ciach,
wydarzeniach a takze reklamy produktéw GALMET, zaproszenia na szkolenia, akcje promocyjne, udziat w
réznego rodzaju wydarzeniach organizowanych przez lub z udziatem GALMET -stosowane przez GALMET
zautomatyzowane profilowanie ma na celu jedynie dopasowanie przesytanych tresci marketingowych lub
ofert do Panstwa preferencji i potrzeb, nie jest natomiast podstawa do podejmowania wobec Paristwa decyzji,
ktére mogtyby wywota¢ wobec Pani/Pana skutki prawne lub istotnie na Panstwa wptywaé (art. 6 ust. 1 lit.f
RODO),

GALMET moze ponadto przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w celach archiwalnych (dowodowych)
bedacych realizacja prawnie uzasadnionego interesu zabezpieczenia informacji przez Administratora na
wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw oraz prowadzenie analiz i statystyk na potrzeby prowadzonej
dziatalno$ci gospodarczej (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

ewentualnych ustalenr, dochodzenie lub obrony przed roszczeniami, bedacych realizacja prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora w postaci zapewnienia bezpieczenstwa
0s6b i mienia, w szczeg6lnosci w zakresie zapisow pozyskanych za pomoca urzadzen elektronicznych czy
monitoringu na terenie dziatalno$ci prowadzonej przez Administratora (art.6 ust. 1 lit. f RODO),

10) w celu zamieszczania zdje¢ oraz nagran o charakterze reklamowym, marketingowym badZ promujgcym

dziatalno$¢ Administratora, zawierajacych Pani/Pana wizerunek na stronie internetowej Administratora,
portalach spotecznos$ciowych (np. Facebook, Twitter, Instagram itp.), jako realizacja prawnie uzasadnionych
interesow Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

11) prowadzenie analiz i statystyk na potrzeby prowadzonej dziatalno$ci Administratora bedacych realizacjg

prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

12) w celach objetych odrebnie wyrazonymi przez Pana/Panig zgodami na przetwarzanie Pana/Pani danych

osobowych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

13) w celu realizacji innych obowigzkéw lub uprawnien wynikajgcych lub mogacych wynikng¢ dla Administratora

i jego partneréw w przepiséw prawa (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c RODO).



5.

Odbiorcy danych

Dla realizacji wskazanych wyzej celéw przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, GALMET moze przekazaé
Pana/Pani dane osobowe do nastepujacych kategorii odbiorcow:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

podmioty zainteresowane nabyciem lub montazem urzadzen GALMET;

podmioty wspétpracujace z GALMET na réznych poziomach powigzan handlowych horyzontalnych - tj. dane
dystrybutoréw mozemy przekazaé instalatorom, inwestorom, dane instalatoréw czy inwestoréw mozemy
przekazaé dystrybutorom, etc.

firmy $wiadczace ustugi serwisowe urzadzen GALMET,

producenci komponentéw do produkcji urzadzein GALMET albo towaréw powigzanych;

dostawcy ustug IT i oprogramowania, firmy hostingowe,

firmy transportowe lub kurierskie,

firmy ubezpieczeniowe i brokerzy,

doradcy podatkowi, doradcy prawni, podmioty $wiadczace obstuge ksiegowo-rachunkows, audytorska,
firmy szkoleniowe, agencje reklamowe, wydawcy katalogéw, cennikéw, drukarnie, graficy komputerowi,
organizatorzy targéw, wystaw branzowych,

10) organy podatkowe, inspekcje, organy lub urzedy panstwowe lub samorzadowe uprawnione do pozyskiwania

danych osobowych podmiotéw wspétpracujacych od GALMET na podstawie przepiséw obowiazujacego
prawa,

11) ponadto Pani/Pani dane moga by¢ przekazane do panstw trzecich (m.in. USA) w zwigzku z dziataniami

6.

podejmowanymi na serwisach spoteczno$ciowych oraz wykorzystaniem wtyczek iinnych narzedzi
pochodzacych z tych serwiséw (m.in. Facebook, Twitter, Google+) albo gdy odbiorg danych ma siedzibe w
panstwie trzecim.

Czas przechowywania danych osobowych:

GALMET przechowuje Pani/Pana dane osobowe przez nastepujace okresy — w tym w zalezno$ci od celu przetwarzania

danych:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

8)

7.

przez okres zw. z podejmowaniem czynno$ci zmierzajacych do zawarcia umowy

przez okres zw. z udzieleniem wyjasnien lub odpowiedzi,

przez okres obowigzywania umowy, gwarancji, Swiadczenia ustug serwisowych,

przez okres $wiadczenia ustug szkoleniowych, wydarzen, targéw, z udziatem GALMET i osoby, ktérej dane sa
przetwarzane we wskazanych wyzej celach,

do uptywu 12 miesiecy od konica okresu przedawnienia wszelkich roszczen wynikajacych lub mogacych
wynikna¢ z realizacji praw i obowigzkéw objetych pkt. 1-4 powyzej,

w zakresie przetwarzania danych na potrzeby prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej przez GALMET w
branzy instalacyjno-grzewczej, w tym przekazywania danych klientom lub firmom wspotpracujacym,
wymiany informacji o prowadzonej dziatalnosci, prowadzenia i udostepniania wykazu sieci dystrybucji lub
instalatoréw, dla celéw promocji i marketingu bezposredniego - bedziemy przetwarza¢ Pani/Pana dane przez
okres prowadzenia przez Panig/Pana dziatalnosci gospodarczej w branzy instalacyjno-grzewczej, z
zastrzezeniem pkt. 7) ponizej,

do czasu zazadania przez osobe fizyczng, ktdrej dane sg przetwarzane na podstawie zgody tej osoby, zmiany
lub usuniecia jej danych osobowych z zasobéw GALMET, a takze do czasu cofniecia zgody na przetwarzanie
danych lub zgtoszenia sprzeciwu co do przetwarzania jej danych osobowych - w zakresie w jakim podstawa
do przetwarzania danych jest zgoda, a odnos$nie zgloszenia sprzeciwu - gdy podstawa przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora,

w kazdym przypadku - przez okres wymagany przepisami prawa dla zapewnienia realizacji przez GALMET
obowigzkéw lub uprawnien wynikajacych z tych przepiséw (w tym przepiséw podatkowych) i dochodzenia
zw. Z tym roszczen lub obrony przed roszczeniami.

Prawo do sprzeciwu.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu Administratora albo gdy dane s3 przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, przystuguje
Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. Administrator
przestanie przetwarzac Pani/Pana dane w tych celach, chyba ze Administrator bedzie w stanie wykaza¢, ze w stosunku
do Pani/Pana danych istniejg dla Administratora wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg nadrzedne wobec
Pani/Pana intereséw, praw i wolno$ci lub Pani/Pana dane beda niezbedne Administratorowi do ewentualnego
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ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Sprzeciw moze zostac zgtoszony telefonicznie, w drodze korespondencji
e-mail albo listownie na adres siedziby GALMET - z wykorzystaniem danych kontaktowych wskazanych w pkt. 1
niniejszej Klauzuli informacyjnej.

8.

Uprawnienia zw. z przetwarzaniem danych osobowych:

Zgodnie z RODO, w zwiazku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych, przystuguja Pani/Panu nastepujace
uprawnienia:

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Prawo dostepu do danych osobowych, prawo zadania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania na warunkach wynikajacych z RODO;

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania danych osobowych jest realizacja prawnie usprawiedliwionego
interesu GALMET albo marketing bezposredni — prawo wniesienia uzasadnionego sprzeciwu na zasadach
opisanych w pkt. 7 niniejszej Klauzuli;

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda - prawo cofniecia zgody.
Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie tej zgody przed
jej cofnieciem;

W zakresie, w jakim dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonania umowy lub na podstawie zgody, ma
Pan/Pani prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. prawo do otrzymania od GALMET w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego w celu
przekazania ich innemu administratorowi;

Prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w sytuacji, gdy istnieje podejrzenie,
Ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych;

Podanie danych osobowych w zakresie w jakim stuzg do zawarcia i wykonania umowy, jest niezbedne do ww.
celéw, w razie braku ich podania, zawarcie lub wykonanie umowy bedzie niemozliwe. Natomiast w przypadku
niepodania danych, ktérych przetwarzanie oparte jest na zgodzie, oznacza, iZ GALMET nie zrealizuje dziatan
wobec Pani/Pana, gdy te dziatania uwarunkowane sg ww. zgoda;

GALMET moze podejmowaé decyzje o przetwarzaniu Pani/Pana danych osobowych w sposéb
zautomatyzowany, w tym moze dokonywac¢ ich profilowania, co pozwoli dostosowywaé informacje
przekazywane Pani/Panu przez GALMET w sposéb dostosowany do Pani/Pana preferencji i potrzeb;

W kazdym przypadku, gdy podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest prawnie uzasadniony
interes GALMET, ma Pani / Pan prawo do zagdania od GALMET informacji na temat testu bilansujacego;

Dane osobowe mogg by¢ przekazane do panistwa nienalezacego do Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(panstwa trzeciego) lub organizacji miedzynarodowej w rozumieniu RODO w zakresie, o ktérym mowa w pkt.
5 ppkt. 10) powyze;.

Wszelkie Zadania, wnioski, zgtoszenia zw. z realizacjg przez Panig/Pana praw, o ktérych mowa wyzej mozna kierowaé
telefonicznie, w drodze korespondencji e-mail albo listownie - z wykorzystaniem danych kontaktowych wskazanych
w pkt. 1 niniejszej Klauzuli informacyjne;j.



